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PROTOKÓŁ REKLAMACJI

zestawów do izolacji i / lub oczyszczania DNA, RNA, białka
	Dane osoby zgłaszającej

	Imię i nazwisko
	

	Firma (nazwa, adres)
	

	Telefon kontaktowy
	

	Informacje o produkcie

	Nazwa i nr katalogowy
	

	Nr LOT oraz okres ważności
	

	Data otwarcia opakowania
	

	Opis problemu

	

	Informacje o próbie

	Rodzaj materiału wyjściowego (np. tkanka, krew, komórki, materiał roślinny, próbki środowiskowe, inne)
	

	Ilość materiału wyjściowego 
	

	Rodzaj próby (świeża, mrożona, przechowywana w etanolu)
	

	Wyniki

	Produkt reklamowany
	Wynik (stężenie DNA lub RNA w ng/µL)
	
	
	

	
	Parametry jakościowe: 260/280 i 260/230
	
	
	

	
	Uwagi
	
	
	

	Produkt alternatywny
	Wynik (stężenie DNA lub RNA w ng/µL)
	
	
	

	
	Parametry jakościowe: 260/280 i 260/230
	
	
	

	
	Uwagi
	
	
	


________________________________

Data i podpis osoby zgłaszającej reklamację


